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情绪调节效能感在人格特质与心理应激水平关系中的中介作用
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　　［摘要］　目的　调查军人人格特质、情绪调节效能感和心理应激水平之间的关系。方法　 采用军人心理应激自评
问卷（ｐｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌｓｔｒｅｓｓｓｅｌｆｅｖａｌｕａｔｉｏｎｔｅｓｔ，ＰＳＥＴ）、大五人格问卷（ｎｅｕｒｏｔｉｃｉｓｍｅｘｔｒａｖｅｒｓｉｏｎｏｐｅｎｎｅｓｓｆｉｖｅｆａｃｔｏｒｉｎｖｅｎｔｏｒｙ，
ＮＥＯＦＦＩ）和情绪调节自我效能感量表（ｓｃａｌｅｏｆｒｅｇｕｌａｔｏｒｙｅｍｏｔｉｏｎａｌｓｅｌｆｅｆｆｉｃａｃｙ，ＳＲＥＳＥ）对２８３名男性通信兵进行问卷调
查。结果　 ①和善性、严谨性、外向性、开放性与军人表达积极情绪和管理消极情绪自我效能感均呈显著正相关（Ｐ＜
００１），神经质与军人表达积极情绪和管理消极情绪自我效能感均呈显著负相关（Ｐ＜０．０１）；②和善性、严谨性、外向性与
军人心理应激水平呈显著负相关（Ｐ＜０．０１），神经质与军人心理应激水平呈显著正相关（Ｐ＜０．０１），开放性与心理应激水
平之间不存在相关（Ｐ＞０．０５）；③军人心理应激水平与表达积极情绪自我效能感呈显著负相关（Ｐ＜０．０５），与管理消极情
绪自我效能感呈显著负相关（Ｐ＜０．０１）；④表达积极情绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神经质与军人心理应激水
平之间不具有中介效应，管理消极情绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神经质与心理应激水平之间具有部分中介

效应。结论　 军人的人格特质通过影响个体的情绪调节效能感来影响军人心理应激水平。
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　　军人的心理应激水平被认为是影响战斗力的重要
因素之一［１］。研究发现，军人的心理应激水平与人格

特质有关［２－４］。虽然有研究证实了军人的人格特质与

心理应激水平相关，但是，很少有研究去探讨人格特质

对军人心理应激水平的影响机制。本研究拟从情绪调

节效能感出发，探讨人格特质对军人心理应激水平的

影响机制。情绪调节自我效能感是指个体对调节和管

理自身情绪的一种自信程度［５］。情绪调节自我效能

感高的个体，可以有效应对压力、提升主观幸福感和调

节负性情绪［６］。相对于对自身情绪调节能力不自信

的个体，相信自己有能力调节情绪的个体更倾向于选

择有效的情绪调节策略［７］。研究发现，人格特质与情

绪调节相关［８－９］。近期赵鑫等［１０］研究发现，情绪调节

策略使用与军人心理应激水平相关。基于以上分析，

本研究以男性通信兵为研究对象，探讨军人的人格特

质、情绪调节效能感和心理应激水平之间的关系，揭示

情绪调节效能感在人格特质与军人心理应激水平之间

的中介作用。

１　对象与方法

１．１　对象
　　采用随机取样的方法，按照被试参加在线心理测评的系统
编号进行随机抽样，某部２８３名男性士兵和士官参加本研究，
年龄１６～３５（２２．４０±３．８５）岁；参军年限１～１５（４．０７±３．４４）
年；其中，汉族２７２人（９６．１％），少数民族１１人（３．９％）；独生
子女７６人（２６．９％），非独生子女２０７人（７３．１％）；列兵３９人
（１３．８％），上等兵６２人（２１．９％），下士８０人（２８．３％），中士
５２人（１８．４％），上士 ３９人（１３．８％），四级军士长 １１人
（３９％）；初中文化程度４９人（１７．３％），高中文化程度１６８人
（５９．４％），大专文化程度５７人（２０．１％），大学文化程度９人
（３．２％）；已婚４４人（１５．５％），未婚２３９人（８４．５％）。

１．２　实施程序
　　在所有被试完成军事演练的通讯保障任务１周内进行问
卷测试，在心理学专业人员指导下完成，被试者均被告知测试

目的。问卷施测采用纸笔测验的方式。

１．３　测量工具
１．３．１　军人心理应激自评问卷　　军人心理应激测量采用李
权超等［１１］所编制的军人心理应激自评问卷。该问卷由１０个
题目构成，条目内容反映军人的应激症状，要求被试根据近半

个月的感受，按照“没有、有时、经常”进行评定，各条目得分之

和为原始分数，再将原始分数转换为标准分数Ｔ分，Ｔ＝５０＋１０
（Ｘ－Ｍ）／Ｓ。Ｔ分数越高表示心理应激程度越高，该问卷在中
国军人中的内部一致性系数为０．７６。
１．３．２　中文版大五人格简式量表　　该量表涉及神经质、严
谨性、外向性、和善性和开放性５个维度，量表共有６０个项目，
每个项目有５个等级，从“强烈反对”到“非常赞成”。该量表

中文版在中国人群中的内部一致性系数为０．６３～０．７８［１２］。
１．３．３　情绪调节自我效能感量表　　该量表包括２个维度，
分别是表达积极情绪自我效能感和管理消极情绪自我效能感，

表达积极情绪自我效能感维度下包含６个题目，管理消极情绪
自我效能感维度下包含１１个题目。量表采用 Ｌｉｋｅｒｔ５级计分
（从１“非常不符合”到５“非常符合”），得分越高表明个体情绪
调节自我效能感程度越高。该量表中文版在中国人群中的内

部一致性系数为０．６５～０．８６［１３－１４］。

１．４　统计学分析
　　采用ＳＰＳＳ１３．０统计软件对数据进行基本描述统计分析、
Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析和回归分析。

２　结果

２．１　人格特质、情绪调节自我效能感与军人心理应激
水平之间的相关分析

　　军人心理应激水平与表达积极情绪自我效能感呈显著负
相关（Ｐ＜０．０５），与管理消极情绪自我效能感呈显著负相关
（Ｐ＜０．０１）；和善性、严谨性、外向性、开放性与表达积极情绪和
管理消极情绪自我效能感均呈显著正相关（Ｐ＜０．０１）；神经质
与表达积极情绪和管理消极情绪自我效能感均呈显著负相关

（Ｐ＜０．０１）；和善性、严谨性、外向性与军人心理应激水平呈显
著负相关（Ｐ＜０．０１），神经质与军人心理应激水平呈显著正相
关（Ｐ＜０．０１），开放性与军人心理应激水平相关之间不存在相
关（Ｐ＞０．０５，表１）。

２．２　表达积极情绪自我效能感在人格特质与军人心
理应激水平之间的中介作用分析

　　本研究假设的第一个中介模型是人格特质表达积极情绪
自我效能感心理应激水平，按照中介作用检验的步骤分别检
验基于不同人格特质的Ａ（表达积极情绪自我效能感在和善性
与军人心理应激水平中的中介模型）、Ｂ（表达积极情绪自我效
能感在严谨性与军人心理应激水平中的中介模型）、Ｃ（表达积
极情绪自我效能感在外向性与军人心理应激水平中的中介模

型）、Ｄ（表达积极情绪自我效能感在神经质与军人心理应激水
平中的中介模型）４个中介模型，对表达积极情绪自我效能感
的中介作用进行检验。第一步，以心理应激水平为因变量，以

人格特质为自变量做回归分析，４个模型中原始标准化回归系
数分别是－０．２８、－０．３５、－０．３３、０．５７（Ｐ＜０．０１）；第二步，以
表达积极情绪自我效能感为因变量，以人格特质为自变量做回

归分析，４个模型中原始标准化回归系数分别是 ０．２４、０．２３、
０３３、－０．１９（Ｐ＜０．０１）；第三步，以心理应激水平为因变量，同
时以人格特质和表达积极情绪自我效能感为自变量做回归分

析。结果显示：４个模型中，和善性、严谨性、外向性、神经质对
心理应激水平的预测作用显著（β＝－０．２６、－０．３４、－０．３３、
０５６，Ｐ＜０．０１），但表达积极情绪自我效能感的负向预测作用
不显著（β＝－０．０７、－０．０６、－０．０３、－０．０３，Ｐ＞０．０５），表达积
极情绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神经质与军人心

理应激水平之间不具有中介效应（表２）。
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表１　人格特质、情绪调节自我效能感与军人心理应激水平之间的相关分析（ｎ＝２８３）

和善性 严谨性 外向性 神经质 开放性 表达积极情绪自我效能感 管理消极情绪自我效能感

和善性 １ － － － － － －

严谨性 ０．５７ｂ １ － － － － －

外向型 ０．５２ｂ ０．５８ｂ １ － － － －

神经质 －０．５６ｂ －０．５９ｂ －０．５３ｂ １ － － －

开放性 ０．２７ｂ ０．２６ｂ ０．３１ｂ －０．１７ｂ １ － －

表达积极情绪自我效能感 ０．２４ｂ ０．２３ｂ ０．３３ｂ －０．１９ｂ ０．２０ｂ １ －

管理消极情绪自我效能感 ０．３０ｂ ０．４３ｂ ０．４０ｂ －０．４１ｂ ０．１７ｂ ０．５８ｂ １

心理应激水平 －０．２８ｂ －０．３５ｂ －０．３３ｂ ０．５７ｂ －０．０７ －０．１３ａ －０．３５ｂ

ａ：Ｐ＜０．０５，ｂ：Ｐ＜０．０１

表２　表达积极情绪自我效能感在人格特质与心理应激水平之间的中介作用分析（ｎ＝２８３）

中介模型假设 步骤 因变量 自变量 β ｔ Ｒ２ Ｆ
Ａ和善性表达积极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 和善性 －０．２８ －４．８３ａ ０．０８ ２３．２９ａ

第二步 表达积极情绪自我效能感 和善性 ０．２４ ４．０７ａ ０．０６ １６．６０ａ

第三步 心理应激水平 和善性 －０．２６ －４．４１ａ ０．０８ １２．３９ａ

表达积极情绪自我效能感 －０．０７ －１．２０ － －
Ｂ严谨性表达积极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 严谨性 －０．３５ －６．２１ａ ０．１２ ３８．５０ａ

第二步 表达积极情绪自我效能感 严谨性 ０．２３ ４．００ａ ０．０５ １５．９６ａ

第三步 心理应激水平 严谨性 －０．３４ －５．８１ａ ０．１２ １９．６９ａ

表达积极情绪自我效能感 －０．０６ －０．９５ － －
Ｃ外向性表达积极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 外向性 －０．３３ －５．９４ａ ０．１１ ３５．２３ａ

第二步 表达积极情绪自我效能感 外向性 ０．３３ ５．７７ａ ０．１１ ３３．３３ａ

第三步 心理应激水平 外向性 －０．３３ －５．４６ａ ０．１１ １７．６６ａ

表达积极情绪自我效能感 －０．０３ －０．４４ － －
Ｄ神经质表达积极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 神经质 ０．５７ １１．４５ａ ０．３２ １３１．０２ａ

第二步 表达积极情绪自我效能感 神经质 －０．１９ －３．２９ａ ０．０４ １０．８０ａ

第三步 心理应激水平 神经质 ０．５６ １１．１２ａ ０．３２ ６５．４５ａ

表达积极情绪自我效能感 －０．０３ －０．４９ － －

ａ：Ｐ＜０．０１

２．３　管理消极情绪自我效能感在人格特质与军人心
理应激水平之间的中介作用分析

　　本研究假设的第二个中介模型是人格特质管理消极情绪
自我效能感心理应激水平，按照中介作用检验的步骤分别检
验基于不同人格特质的Ｅ（管理消极情绪自我效能感在和善性
与军人心理应激水平中的中介模型）、Ｇ（管理消极情绪自我效
能感在严谨性与军人心理应激水平中的中介模型）、Ｍ（管理消
极情绪自我效能感在外向性与军人心理应激水平中的中介模

型）、Ｎ（管理消极情绪自我效能感在神经质与军人心理应激水
平中的中介模型）４个中介模型，对管理消极情绪自我效能感
的中介作用进行检验。第一步，以心理应激水平为因变量，以

人格特质为自变量做回归分析，４个模型中原始标准化回归系
数分别是－０．２８、－０．３５、－０．３３、０．５７（Ｐ＜０．０１）；第二步，以
管理消极情绪自我效能感为因变量，以人格特质为自变量做回

归分析，４个模型中原始标准化回归系数分别是 ０．３０、０．４３、
０４０、－０．４１（Ｐ＜０．０１）；第三步，以心理应激水平为因变量，同
时以人格特质和管理消极情绪自我效能感为自变量做回归分

析。结果显示：４个模型中，和善性、严谨性、外向性、神经质对
心理应激水平的预测作用显著（β＝－０．１９、－０．２５、－０．２３、
０５１，Ｐ＜０．０１），同时管理消极情绪自我效能感的负向预测作
用显著（β＝－０．２９、－０．２４、－０．２５，Ｐ＜０．０１；β＝－０．１４，Ｐ＜
０．０５），管理消极情绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神

经质与心理应激水平之间具有部分中介效应，效应值分别为

００９、０．１０、０．０８、０．０６，中介效应占总效应的比例分别为３２％、
２９％、２４％、１１％（表３）。

３　讨论

　　本研究从情绪调节效能感视角出发，探讨了人格
特质对军人心理应激水平的影响机制。研究发现，军

人的心理应激水平与其人格特质有关，这与之前的研

究［２－４］结果相同。研究发现，和善性、严谨性、外向性、

开放性的人格特质与军人改变负面情绪状态时所具有

的信心存在正相关，并且与对愉快性事件时积极体验

积极情绪的效能信念之间存在正相关，而神经质的人

格特质则与上述两种信念呈负相关。研究还发现，军

人在面对应激事件时，改善负面情绪状态所具有的效

能信念越强，其心理应激水平就会越低，军人在面对成

功事件时，积极体验积极情绪的效能信念越强，心理应

激水平就会越低。结果表明，相信自己有能力调节情

绪的军人会选择有效的情绪调节策略，以避免负性情

绪体验所带来的困扰或者增强正性的积极情绪体验，

从而降低心理应激水平［７］。
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表３　管理消极情绪自我效能感在人格特质与心理应激水平之间的中介作用回归分析（ｎ＝２８３）

中介模型假设 步骤 因变量 自变量 β ｔ Ｒ２ Ｆ

Ｅ和善性管理消极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 和善性 －０．２８ －４．８３ａ ０．０８ ２３．２９ａ

第二步 管理消极情绪自我效能感 和善性 ０．３０ ５．３５ａ ０．０９ ２８．６３ａ

第三步 心理应激水平 和善性 －０．１９ －３．２８ａ ０．１５ ２５．０５ａ

管理消极情绪自我效能感 －０．２９ －４．９８ａ － －

Ｇ严谨性管理消极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 严谨性 －０．３５ －６．２１ａ ０．１２ ３８．５０ａ

第二步 管理消极情绪自我效能感 严谨性 ０．４３ ７．９７ａ ０．１８ ６３．４５ａ

第三步 心理应激水平 严谨性 －０．２５ －４．０５ａ ０．１７ ２８．２７ａ

管理消极情绪自我效能感 －０．２４ －４．００ａ － －

Ｍ外向性管理消极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 外向性 －０．３３ －５．９４ａ ０．１１ ３５．２３ａ

第二步 管理消极情绪自我效能感 外向性 ０．４０ ７．３１ａ ０．１６ ５３．４２ａ

第三步 心理应激水平 外向性 －０．２３ －３．９２ａ ０．１７ ２７．６８ａ

管理消极情绪自我效能感 －０．２５ －４．２４ａ － －

Ｎ神经质管理消极情绪自我效能感心理应激水平 第一步 心理应激水平 神经质 ０．５７ １１．４５ａ ０．３２ １３１．０２ａ

第二步 管理消极情绪自我效能感 神经质 －０．４１ －７．４８ａ ０．１７ ５５．９９ａ

第三步 心理应激水平 神经质 ０．５１ ９．５０ａ ０．３４ ７０．２１ａ

管理消极情绪自我效能感 －０．１４ －２．５９ａ － －

ａ：Ｐ＜０．０１

　　为了深入探讨人格特质对军人心理应激水平的影
响，本研究分析了情绪调节效能感在人格特质与军人

心理应激水平之间的中介作用，结果发现，管理消极情

绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神经质与心

理应激水平之间具有部分中介效应。根据以上分析，

军人在面对应激事件时，不同的人格特质会影响到改

善负面情绪状态时所具有的效能信念，进而影响军人

的心理应激水平，这一研究结果也与之前的一些研

究［８－１０］结论相似。但是，本研究并未发现表达积极情

绪自我效能感在和善性、严谨性、外向性、神经质与军

人心理应激水平之间的中介效应，这可能是由于军人

心理应激水平的测量主要关注负性的情绪体验，而忽

略了积极的情绪体验［１０］。

　　本研究结论对于军人心理健康的干预具有一定的
启示。根据本研究结果，可以从提升军人管理消极情

绪自我效能感入手，培养其积极的情绪调节策略的使

用习惯，提高军人管理消极情绪的效能感，减少其在应

激事件中的消极反应，进而提升其心理健康水平。另

外，本研究还有一定的局限性，如被试人数较少、测量

方式单一、测量环境受限等。今后的研究应加入多元

化的测量方式，扩充研究被试，注重在特殊应激事件下

进行研究，以进一步验证研究结论的可靠性。

参考文献：

［１］宁淑娥，魏刚，李成义，等．军人急性心理应激反应问卷的编制及
信度效度检验［Ｊ］．解放军预防医学杂志，２０１２，３０（１）：３２－３５．

［２］黄文，李兆申，程传苗，等．军演官兵心理应激状态及人格特征的
相关性研究［Ｊ］．解放军医学杂志，２００７，３２（３）：１８１－１８４．

［３］梁学军，程正祥，甘景梨，等．军人失眠症患者防御机制与心理应

激及人格特征的相关研究［Ｊ］．中国民康医学，２０１３，２５（１９）：
１－４．

［４］季玉峰，杨海霞，陈孔斌，等．全封闭舰船人员人格因素与心理应
激的相关性调查［Ｊ］．中华航海医学杂志，１９９８，５（４）：２４９－
２５０．
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ｒｅｇｕｌａｔｏｒｙｅｆｆｉｃａｃｙｉｎｄｉｖｅｒｓｅｓｐｈｅｒｅｓｏｆｐｓｙｃｈｏｓｏｃｉａｌｆｕｎｃｔｉｏｎｉｎｇ［Ｊ］．
ＣｈｉｌｄＤｅｖ，２００３，７４（３）：７６９－７８２．

［６］ＣａｐｒａｒａＧＶ，ＤｉＧｉｕｎｔａＬ，ＥｉｓｅｎｂｅｒｇＮ，ｅｔａｌ．Ａｓｓｅｓｓｉｎｇｒｅｇｕｌａｔｏｒｙ
ｅｍｏｔｉｏｎａｌｓｅｌｆｅｆｆｉｃａｃｙｉｎｔｈｒｅｅｃｏｕｎｔｒｉｅｓ［Ｊ］．ＰｓｙｃｈｏｌＡｓｓｅｓｓ，２００８，
２０（３）：２２７－２３７．
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ａｎｃｅｓｔａｎｄａｒｄｓｏｎｓｅｌｆｒｅｇｕｌａｔｉｏｎｏｆｃｏｍｐｌｅｘｄｅｃｉｓｉｏｎｍａｋｉｎｇ［Ｊ］．Ｊ
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［８］ＧｒｏｓｓＪＪ，ＪｏｈｎＯＰ．Ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅｓｉｎｔｗｏｅｍｏｔｉｏｎｒｅｇｕｌａｔｉｏｎ
ｐｒｏｃｅｓｓｅｓ：ｉｍｐｌｉｃａｔｉｏｎｓｆｏｒａｆｆｅｃｔ，ｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓ，ａｎｄｗｅｌｌｂｅｉｎｇ［Ｊ］．Ｊ
ＰｅｒｓＳｏｃＰｓｙｃｈｏｌ，２００３，８５（２）：３４８－３６２．

［９］ＢａｌｚａｒｏｔｔｉＳ，ＪｏｈｎＯＰ，ＧｒｏｓｓＪＪ．ＡｎＩｔａｌｉａｎａｄａｐｔａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｅｍｏｔｉｏｎ
ｒｅｇｕｌａｔｉｏｎｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅ［Ｊ］．ＥｕｒＪＰｓｙｃｈｏｌＡｓｓｅｓｓ，２０１０，２６（１）：６１－
６７．

［１０］赵鑫，马秀娟，周仁来，等．消极情绪体验在表达抑制与军人心
理应激水平中的中介作用［Ｊ］．第三军医大学学报，２０１３，３５
（２１）：２３６３－２３６６．

［１１］李权超，何英强，申国祥，等．我军军人心理应激自评问卷的编
制［Ｊ］．解放军预防医学杂志，２００３，２１（４）：２５６－２５８．

［１２］姚若松，梁乐瑶．大五人格量表简化版（ＮＥＯＦＦＩ）在大学生人群
的应用分析［Ｊ］．中国临床心理学杂志，２０１０，１８（４）：４５７－
４５９．

［１３］王玉洁，窦凯，刘毅．青少年情绪调节自我效能感量表的修订
［Ｊ］．广州大学学报：社会科学版，２０１３，１２（１）：４５－５０．
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